MIRANZA

Manual de Funcionamiento
de la Central de Compras.

Formacion para nuevos usuarios.



Bienvenidos

Os damos la bienvenida al equipo de
compras.

Las gestoras, Ana Maria Rabago,
M2 Teresa Alonso, y Maria Mosquera os damos la
bienvenida al equipo de compras.

Y nos ponemos a vuestra disposicion para
cualquier duda o incidencia relacionada con este
aspecto.

Ante todo, somos un equipo y solo trabajando
juntos podremos alcanzar nuestra meta.
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Pero écdmo conseguir trabajar
juntos en la distancia?

Nuestra herramienta base y pr
comunicarnos sera, a parte del tele@
el Programa de Compras.
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El Programa

Al programa se accede via web desde la pagina

www.marcatana.com.

Aqui encontraréis una pantalla donde tendréis
gue logaros con el nombre de usuario y la
contrasefa, que os habremos facilitado via mail.

Los usuarios son personales e intransferibles y
cada cual debe utilizar el suyo.

Si los datos son los correctos, se accedera a la
pantalla principal de la Central de Compras.

MIRANZA
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Inicio de sesién
Nombre de usuario *

Contrasefia *

Iniciar sesion



http://www.marcatana.com/

!'-\{..
H | R A N Z A = Cesta de la compra -
Total: 0,00 €

0 ltems

Muria Duran [Nuria . ,
Duran] ARTICULOS MiS PEDIDOS EXPRESS Mis LENTES e IMPLANTES Mi CUENTA Cerrar Sesion

ARTICULOS Bienvenido al Area Privada
LISTADO

FAMILIAS 4
PROVEEDORES 4
Bienvenido al Area Privada
PROVEEDORES
EXPRESS

BUSCADOR CC Q
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TRIPLE OBJETIVO
del programa

Debemos tener en mente que el programa tiene un

TRIPLE OBIJETIVO:

* Nos permite gestionar los pedidos desde el centro,
tanto de proveedores corporativos como locales.

* Esla herramienta con la que se factura a las
clinicas el gasto, de material consumido cada mes.

* Através de él, podemos gestionar nuestros
inventarios y almacenes.

LOS TRES SON DE IGUAL IMPORTANCIA

MIRANZA



A continuacion, vamos a explicar estas tres
secciones, para hacernos una idea de lo que
seria el dia a dia del trabajo del centro,
con referencia al programa.

MIRANZA



El programa consta de dos mddulos principales:

H IRANZA S S——

0 ltems Total: 0,00 €

A

Nuria Duran [Nuria

Modulo corporativo

ARTICULOS MiS PEDIDOS EXPRESS Mis LENTES e IMPLAN

Mi Cl

Cerrar Sesion

Duran]

ARTICULOS ACCESORIOS DIATERMIA
30 productos
oo

CABLE DIATERMIA BIPOLAR CE ACCESORIOS REUSABLES PARA COAGULACION BIPOLAR Cantidad * ——
ALCON HEALTHCARE S.AU. CBLE DIATERMIA BIPOLAR CECE 1 5885€  10% | L] |
Ref: 8065128402 1 =)
FAMILIAS b
~ ACCESORIOS DIATERMIA (30 LAPIZ EXODIATERMIA 18G ACCESORIOS DESECHABLES PARA COAGULACION BIPOLAR Cantidad *
G0l ALCON HEALTHCARE S AU IC-APIE quIAJalM IA 186G 10 10700€  21% | E |
~ EXPRESS (3165) Ref: 14-5000 aja de 10 unidades T
~ MEDICAMENTO (2442) - P
‘SONDA DIATERMIA 27+ DSP 6 —
~ PRODUCTO SANITARIO (434) ALCON HEALTHCARE SAU Ref 339.31 a’g% Elm"l"g} EISA Zreosp 6 30424 € 21% 1 | E |
~ ACCESORIOS LENTES (3) )
~ ACCESORIOS LENTES ICL (2)
~ ACEITE DE SILICONA (19) CABLE BIPOLAR Cantidad * ——
09) BAUSCH & LOMB CABLE BIPOLAR q 19992 € 21% | E |
~ AGUJAS (114) Ref: CX9430 1 =)

~ ANILLOS CAPSULARES (51)

~ ANILLOS CAPSULARES - GTIN (28)

CABLE BIPOLAR CON CONECTOR 2 PINS
~ ANILLOS CORNEALES (142) Cantigad
~ CAMPOS QUIRURGICOS (81) BAUSCH & LOMB ;:;e;::;zun CONECTOR 2 PINS REUTILIZABLE 1 19992€ 21% i |
~ CANULAS (151) -

~ CISTITOMOS (10)

~ CONSUMIBLES CORNEA (112) CAUTERIO BIPOLAR 23G SYNERGETIC | R N Z ¥ Cesta de la compra -
~ CUCHILLAS (13) BAUSCH & LOMB | f I A A

Ref: 53.00.23 Ver cesta \ Tramitar compra 1item Total: 27,45 €
~ CUCHILLETES (197)
~ CUSTOM-PACKS CATARATA (14) LAPIZ BIPOLAR CON PUNTA CONICA 12 uds Nuria Duran [Nuria
~ CUSTOM-PACKS REFRACTIVA (4) BAUSCH & LOME Ref: E7931 — Mis PEDIDOS Cerrar Sesion

~ CUSTOM-PACKS RETINA (46)

CABLE DE DIATERMIA SIGNATURE PRO
~ DESECHABLES FACO (74) JOHNSON & JOHNSON VISION Ref: SCPE80500 Pedidos Express por Estado de lineas ™ Mis Pe los EXPRESS

~ DESECHABLES GENERAL (945)

i Sz Pendientes: En Espera
- CABLE PARA LAPIZ DIATERMIA . P
DESECHABLES REFRACTIVA (49) JOHNSON & JOHNSON VISION En Espera
~ DESECHABLES VITRECTOMIA (130) Ref: K106975AL

~ DESINFECTANTES (105)

A confirmar por Cliente

rden | Fechadeinicio Fechafinal i i
> BT CAUTERIO OFTALMICO BAJA TEMPERATURA PUNTA FINA 13 Con incidencias Id del O ecl inicio a final Proveedor Referencia Nombre Articulo
a (74 EQUIPSA Ref. ARG TODOS LOS PEDIDOS - Cualquiera - ~ Aplicar
~ Equipos Desechables (27)
ALMACEN
Hist. SALIDAS

Modulo express

v



MODULO CORPORATIVO

Gestion de pedidos

Cliente Central
[cliente.central] 1
Seleccidn por producto:

ARTICULOS
Podemos seleccionar los productos:
LISTADO
FAMILIA
e ) PROVEEDORES
BUSCADOR
PROVEEDORES 1

PROVEEDORES EXPRESS 1

BUSCADOR CC Q

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Seleccién del producto:

FAMILIAS - PROVEEDORES - Buscador del Catélogo
+ ACCESORIOS DIATERMIA [Bﬂ} - ABBVIE SPAIN SLU {2] Mostrando articulos de 1 a 1, de un total de 1
 EXPRESS (3165) - ADVANCED STERILIZATION PRODUCTS Buscar Referencia Buscar por Articulo
~ MEDICAMENTO (2442) ESPANA SL (ASP) (2) e —
~ PRODUCTO SANITARIO (434) -AJL(138) _ )
~ ACCESORIOS LENTES (3) - ALCON EQUIPAMIENTO (4) Familia: VISCOLASTICOS
= ACCESORIOS LENTES ICL (2) - ALCON HEALTHCARE S.AU. (183) “sconme 0.om
* ACEITE DE SILICOMA |:1 9] - ALLERGAN {u] ALCON HEALTHCARE S.A.U. VISCOAT® 0,50ml fiadir.a = Composicién polimérica 3% de hialuronato de sodio, 4% de sulfato de condroitina.

- ASP 96, S.L (22) Ref: 0004520006
- AST VISIONCARE SL. (9)

- B. BRAUN SURGICAL, S.A. (8)

- B.BRAUN MEDICAL S.A.U. (29)

- BAUSCH & LOMB (151)

- BIMEDICA (93)

- BIOAMPLANTS MEDICAL, S.L. (5)

- BIOMEDAL, S.L. (6)

- BIOTECH HEALTHCARE IBERIA (31)
- BLOSS (96)

- CLINIMARK (41)

~ AGLUJAS (114)
~ ANILLOS CAPSULARES (51)
+ ANILLOS CAPSULARES - GTIN (28)
~ ANILLOS CORNEALES (142)
~ CAMPOS QUIRURGICOS (81)
~ CANULAS (151)
~ CISTITOMOS (10)
~ CONSUMIBLES CORNEA (112)
+ CUCHILLAS (13)
~ CUCHILLETES (197)

* CUSTOM-PACKS CATARATA (14) - CRISTALENS (19)
¥ CUSTOM-PACKS REFRACTIVA (4) = CRIVELSA (35)
~ CUSTOM-PACKS RETIMA [46) - DIGARSA (572)

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS A

La vista de articulos podemos realizarla como:

CATALOGO
LISTADO

En ella podemos consultar la FICHA TECNICA del producto.

ARTICULOS

Mostrando articulos de 1 2 100, de un total de 352

LISTADO CATALOGO Productos del proveedor DIGARSA _
FAMILIAS . Familia Articulos por pigina
DESECHABLES GENERAL v v apiicar -
PROVEEDORES. -

CAIL(4T)
ACONECUPENTO ) e I N I~ C N ekl =
ALCON HEALTHCARE 5 AU (188)
ALLE I CIRCUITO RESPIRATORIO PEDIA.DIRECTO 10MM, 1,8M
P o6 51 (25) e MM cunpes  FEFERENGIA 2122000 INTERSURGICAL . ome o S
AST VISIONCARE SL. (0) ot 2502574 GENERAL CIRCUITO RESPIRATORIO PEDIA DIRECTO 10MM, 16M B/0.SL C15 ’ 1=
- BAUSCH & LOMS (178) IR
BIMEDICA (63)
- BIOMPLANTS MEDICAL, S (5)
BIOMEDAL, 5.1 (8)
~ Bolach HeaIcare IEIA 2) MASCARILLA LARINGEA AURA FLEX N4 ©/10 —
oy MASCARILLA LARINGEA AURA FLEX N°4 C/10. DESECHABLES cpia 10 umin o \20c 108 " m
CLMMARK (38) Rl 250347-A GENERAL
CRISTALENS (13)
omveLsa e MEDICAL - MIX
DIGARSA (547)
~DORC (61) 5 o
BTG v Ref. : ¥-84-43000 Un.envase: 10
EQUIPSA (224) 1 .

MASCARILLALARINGEAMASCARILLA AURANF 172 MASCARILALARINGEA AURA MY 11/2 AMBU Cantided
ESTEVE () Jrinp— . o wssme sy [
- ESTUDIOS DURERO, S.L. (0) Rel 250334-4
ETHICON - JONHSOMN & JONHSON (43) 250160-4
EURD KLEE (10)
+ EYESEE SOLUTIONS (1)

CAUTERIO ALTA TEMPERATURA 1205°C ACCU-TEMP PUNTA
FINA LAZ

Beaver-Visitec
CAUTERIO ALTA TEMPERATURA 1205°C ACCU-TEMP PUNTA FINA LAZO

Caja de 10 unidades

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Una vez seleccionado el articulo que se quiera comprar, se elegira la opcidon deseada y la cantidad que se necesite, pulsando el botdn de cesta, parair
almacenando las compras que se vayan realizando en el pedido.

Es IMPORTANTE separar el material fungible del implantable, los pedidos Express de los corporativos, y no mezclar proveedores en una misma orden.

Cliente Central . .
[cliente.central] ARTICULOS MiS PEDIDOS EXPRESS Mis LENTES e IMPLANTES Mi CUENTA Cerrar Sesion

ARTIiCULOS Buscador del Catalogo
Mostrando articulos de 1 a 10, de un total de 15
oo
Buscar Referencia Buscar por Articulo
aposito Aplicar
FAMILIAS 1
S ROVEEDORES BN Familia: DESECHABLES GENERAL

< AJL(141) Express
- ALCON EQUIPAMIENTO (4 APOSITO OFTALMOLOGICO 5,5 X 7cm 90 uds APOSITO OFTALMOLOGICO 5,5 X 7em Cantidad * ——
@ DIGARSA [ ISR AR T o %0 1417€  10% ]

- ALCON HEALTHCARE S.A.U. (194) Ref: 040141-B |
- ALLERGAN (1

M APOSITO 17CMX5CM APOSITO 7 CMX5 CM POREFIX MAIMED Cantidod *
awossi e s 0 =
- AST VISIONCARE SL. (0) Ref: 040136-B CAJA 50 UNID 1 B
- BAUSCH & LOMB (178)
- BIMEDICA (63) OIGARSA APOSITO 6 x 7 MEPORE C/60 UNI e APOSITO 6 x 7 MEPORE C/60 UNI o ae 10 Cantidad * ——
- BIGAMPLANTS MEDICAL, S.L. (5) Ref: 040001-B Caja de 60 unidades ' 1 |E|

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS A

Respecto a las 6rdenes de pedido se deberia intentar agrupar las peticiones en el menor numero posible.
Esta manera de proceder nos beneficiaria a todos en multiples aspectos. Detallamos a continuacidon los mas relevantes:

e Mejora de la eficiencia: Reducir el nimero de drdenes de pedido simplifica el proceso de gestidon de pedidos y mejora la eficiencia, tanto para
nosotros como para el proveedor. Esto se traduciria en una disminucién de errores por parte de todos.

e Mejora del control de inventario: Al reducir el nimero de érdenes de pedido podriamos mejorar el control de inventario y optimizar del stock.

e  Reduccidon de emisiones: Reducir el nimero de 6rdenes de pedido reduciria la cantidad de entregas que se realizan, lo que a su vez reduciria la
emision de gases.

e  Reduccidn de residuos: Al reducir el nimero de 6rdenes de pedido, también se reduce la cantidad de embalajes utilizados. Esto significaria una
reduccidn en la cantidad de residuos generados por nuestra empresa.

Por su puesto, hablamos de necesidades que podamos adelantar y organizar, entendiendo que surgiran solicitudes no programadas y urgencias que
tramitaremos a medida que se vayan presentando.

La tendencia de crecimiento del niumero de lineas de pedido por orden realizada deberia ser siempre al alza.

TOTALES DEL GRUPO 2022 2023
PROMEDIO LINEAS/PEDIDO 3,58 4,06 13,56%
PROPUESTA 2024 15,00%

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Cuando hayan sido seleccionados todos los articulos quedaran incluidos en la cesta y podremos revisarlos en VER CESTA.

En esta posicidn, se podran efectuar los cambios que se necesiten y una vez hecha la comprobacién, formalizar el pedido, pulsando el botdn
TRAMITAR COMPRA.

Ver cesta

¥
H I R A N Z A & Cesta de la compra -
| 6 ltems Total: 246,35 €

Tramitar compra

ARTICULOS MIS PEDIDOS EXPRESS Mis LENTES e IMPLANTES Mi CUENTA
Eliminar MASCARILLA LARINGEA MASCARILLA AURA N®N® 1 AMBU C/10 250333-A Cantidad * 1 17550 €
Eliminar APOSITO OFTALMOLOGICO 5,5 X 7cm 90 uds Cantidad * 5 7085 €

Subtotal: 246,35 €

Sequir comprando Actualizar cesta Tramitar compra

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Al formalizar el pedido, aparece una pantalla donde se debe seleccionar la direccion de entrega.
Ya, en el programa, habra sido cargada la direccidn que nos hayais informado como predeterminada.
Normalmente, es una sola direccidn la que se habilita por clinica, pero existe |la posibilidad de informar direcciones alternativas en el caso de ser necesario.

MIRANZA

Coriensio e b oeets

4= OaCalIs CANULA 255 x 1 3 AGUIA CHARLEUN 10uds CFTALTECH 700 €
Sutaceal 1700 C

Dwtion e erfrega

inclgue sgul su dreccsdn ¢ informacdin de entega

Aganda 48 dratiatad
Seleccionar wng w
Fiomibre:
Aprliden:
*EMpres; 180 WADRD

Dwpcciin; C'vate ta Faaoe de Lo )

* Coga Postal 33032
* Chudad  Masea
* Prowincia:  Madd -
Pais; Espaia w
M de tebdfona: G11002020
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GESTION DE PEDIDOS A

Los pedidos constan de un apartado para COMENTARIOS.
Ahi se puede notificar el NHC, fecha de quiréfano, urgencia del envio o cualquier otra informacidon que se considere relevante poner en conocimiento
bien del proveedor o bien de la gestora de compras. Una vez cursado el pedido, esta informacidon podra leerse en el apartado N OTAS del pdf generado.

Cuando un pedido se necesite en el centro con URGENCIA lo mas operativo es indicarlo, desde que se genera la orden, en este apartado. De esta forma,
avisaremos desde el primer momento al proveedor para que pueda dejarlo grabado en un envio especial. Una vez que el material pasa a transporte es

mas dificil que se logre acelerar la entrega.

~\
H I R A N Z A ORDEN DE PEDIDOS A PROVEEDORES
COD REFERENCIA Focha Proveedor
22336-1643015468 24/01/2022 10:11 BAUSCH & LOMB
Avda. Valdelaparra 4

ROGAMOS ENVIEN LOS  |,400 - aicobendas
ALBARANES SIN VALORAR [mADRID

Articulo S/Ref N/Pedido Unidades Precio Importe
LENTE ENVISTA TORICA CILINDRO 2.00-Potencias:+23.50 MX60T200.02350 22336 1 200,00 200.00
LENTE ENVISTA TORICA CILINDRO 2.75-Potencias:+14.50 MX60T275.01450 22336 1 200,00 200.00
LENTE ENVISTA TORICA CILINDRO 2.00-Potencias:+23.50 MX60T200.02350 22336 1 200,00 200,00
LENTE ENVISTA TORICA CILINDRO 2.75-Potencias:+14.50 MX60T275.01450 22336 1 200,00 200.00
Total 4

SERVIR EN: NOTAS

=

Att. NHC 220552 AO

IMO -Grupo Miranza

C/ Gaziel, n° 1

08017 Barcelona

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Una vez que se tramita el pedido por parte del centro, pasa a estado PENDIENTE: PEDIDO EN ESPERA.
El pedido se muestra de color AGUA MARINA.
En este momento, aun no se ha remitido al proveedor, sino que queda en la pantalla de |la gestora para ser enviado.

Desde central, se pueden anular lineas, anular el pedido entero o bien grabar comentarios, con lo que, en este paso, aun se tiene la posibilidad de
revisar el pedido antes de ejecutar la compra.

MIRANZA VIRGEN DE LUJAN Realizado por Javier, el 26/10/2022 14:21

JOHNSON & JOHNSON VISION (  ENVIARAPROVEEDOR )
OPO71 1x  CASETE SIGNATURE BOMBA PERISTALTICA/VENTURI 6 uds 234,00 €
OPOCR3020L 1x  AGUJA TIPO KELMAN 30° 6 uds 246,42 €
OPOS20L 1x CAMARA PRUEBA Y FUNDA SILIC. REUTILIZABLE 6 uds 108,18 €

MIRANZA



GESTION DE PEDIDOS

Una vez que se tramita el pedido por parte de la gestora, pasa a estado PEDIDO A CONFIRMAR POR EL CLIENTE: PEDIDO PROVEEDOR. Lo
revisamos y lanzamos pedido. De forma automatica, el programa genera el envio de un mail al proveedor con el pdf de la orden desde el correo
genérico pedidos@marcatana.com. En este momento el pedido cambia de color y pasa a mostrarse AZUL.

IMO BARCELONA Realizado por Nuria Duran, el 26/10/2022 15:28 PENDIENTE

1666791511] GLOBAL SURGICAL SERVICE 26/10/2022 15:38
e 22t oo 1y LENTE HOYA ISERT 254 72,00 € agedioLENTE N

0

* Potencias: +9.50 DISPONIBLE
0
N

LENTE HOYA ISERT 254 FEDIDO
« Potencias: +9.50 72,00 € N

ISERT 254.00950 1x e

IBLE

Los pedidos son revisados por las gestoras a diario, reclamandose aquellos que exceden la fecha acordada. Igualmente se gestionan y revisan a
diario faltas o urgencias. Dejando grabados en el programa los comentarios correspondientes a cada incidencia, para que el centro, pueda revisar
esta informacion, que igualmente llegara via mail a |la persona que cursa el pedido.

55827 IMO BARCELONA Realizado por Noemi, el 08/02/2024 12:23

1707394406/ OPTIMUM V.C. 08/02/202413:13  ( PDF envioa proveedorn® 1707394406 ) (=() )

PEDIDO
€3» )| FLBO925 3x DENSIRON XTRA 14465 ¢ _ DISPONIBLE

MIRANZA
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Facturacion

El fungible se factura bajo pedido, los implantes bajo SN tras su implantacion :

MATERIAL FUNGIBLE:

Se rige por la fecha de recepcion del material.
Facturando, a principios del mes siguiente, todo lo

recepcionado con fecha del mes anterior. Las facturas se

nombran con la letra A (articulo) seguida del aiio

correspondiente.

MIRANZA

MIRANZA

FACTURA
FACTURA N° L22/292 INVERLASIK MAD Il S.L.U.
C/ Galileo, 104
FECHA FACTURA |30/09/2022 Calle Galileo 110, Madrid 28003
CIF CLIENTE B86516192 28003 - Madrid

MADRID

CONCEPTO UNID. PRECIO IMPORTE IVA

IMPLANTE GLAUCOMA EX-PRESS PRECARGADO 50PL ()
1 460,00 460,00 € 10

N°® Serie: 140504012 - Depdsito -> Pedido: [32353 - 1662541742]
IMPLANTE GLAUCOMA EX-PRESS PRECARGADO 50PL () 1 460.00 460,00 € 10

N* Serie: 1405J4211 - Fecha Implante: 26/09/2022 -> Pedido: [32353 - 1662541742

FACTURA N® A22M173 VALCASADO S.AU
FECHA FACTURA |30/09/2022 g;gf:‘"“' 1
CIF CLIENTE AB1642803 Alicante
CONCEPTO UNID. | PRECIO | IMPORTE | VA
VISSUM GETAFE
FORMATO LOPD 5000 UND
Padido: 32085-1661949200 ( IDIOMA: CASTELLANO ) ! 33,0 3p0€) A
PAPEL TERMICO PARA REFRACTOMETRO 10 uds
Pedido: 33200-1664200819 2 12,43 2486€ 21
MIRANZA -




FACTURACION A

Para poder facturar, por tanto, el primer paso que tenemos que dar es el de la RECEPCION DEL PEDIDO. Una vez que el pedido llega al centro, el
usuario debe informar de su entrega. Para ello, a los articulos simplemente se les da entrada pinchando en el botén ARTICULO RECIBIDO OK.

IMO BARCELONA Realizado por Noemi, el 12/02/2024 12:58 [ comentario | m

1707740447 MEDLINE INTERNATIONAL IBERIA SLU 12/02/2024 13:20 | PDF envio a proveedor n° 1707740447 "|

DREEHEEE | ois-biieie
RO | ois-tRioc

Una vez informada la recepcidn, el pedido cambia a color verde y al estado PEDIDO RECIBIDO CLIENTE. Seria, en el caso del fungible,
susceptible de ser facturado y alimentard automaticamente el almacén con las cantidades recepcionadas.

/

IMO BARCELONA Realizado por Carlos , el 20/01/2022 12:58 [comentamio| | PENDIENTE |

1642683660, EQUIPSA 20/01/2022 14:01 ( PDF envio a proveedor n° 1642683660

MIRANZA



FACTURACION

Los implantes pueden registrarse utilizando la PISTOLA DE LECTURA DE CODIGOS o bien la ENTRADA MANUAL.

Una vez informada la recepcion, el pedido cambia de estado a PEDIDO RECIBIDO CLIENTE y seria, en el caso del fungible, susceptible de ser facturado
o en el caso de los implantes, susceptible de ser informada su implantacion .

Registro de LENTE a DEPGSITO

DATOS DE LA LENTE A RECEPCIONAR , . .
Los implantes se registran utilizando la PISTOLA DE

56193-1707982465
T BAUSCH & LOMB £ . .2 oL spe
T LENTE CAMARA ANTERIOR PMMA L1220V (+13.00) LECTURA DE CODIGOS, aunque existe tamb'en |a pOS|b|||dad
. .
I P de realizar la ENTRADA MANUAL.
Lectura de Cédigos de BAUSCH & LOMB
] e ——— : > : :
‘ | e Una vez informada la recepcion, el pedido cambia de color a
Cod Barras 1 :
NeSERIE Messoon[ ] verde oscuro y de estado a PEDIDO RECIBIDO CLIENTE vy
R | | T pasaria a estar relacionada en el INVENTARIO de cada
MODELO - POTENCIA = GEEL ({7

centro.

O Lectura Manual

MIRANZA OPHTHALTEAM 2020 Realizado por Virginia, el 26/10/2022 09:07 PENDIENTE
1666768721| RAYNER SURGICAL, S.L. 26/10/2022 09:18

DEPOSITO
Lente Intra-Ocular RayOne Monofocal Avanzada EMV 200,00 € 07219590140

RAOQZ00C.02150
E:26/10/2022 09:27

MIRANZA



FACTURACION

Los colores NARANJA y ROJO quedarian reservados para PEDIDOS ANULADOS o PEDIDOS CON INCIDENCIA.
Aunque en este Ultimo caso siempre os pedimos que nos informéis de las incidencias via mail y no a través de esta opcion del programa para
gestionarlas de la forma mads operativa posible.

MIRANZA BEGITEK Realizado por Arantxa, el 18/01/2022 15:09

1642515788 CRIVELSA 18/01/202215:23  ( PDE envio a proveedor n° 1642515788 ) (=() )

415031/01 7x CPAK CATARATAS INICIO 8 uds 196,00 €  RECIBIDO OK

MIRANZA BEGITEK Realizado por Arantxa, el 21/01/2022 10:12

1642759856] ~ DIGARSA 2170172022 11:10

310249-A 2x PROLENE 6/0 AG 15MM C/12 REF: W523

MIRANZA



FACTURACION A

DEPOSITO
El paso previo a la facturacion de una lente o implante es el registro de su implantaciéon en el programa. *
Esto se hace desde la pestafia de MIS LENTES e IMPLANTES. IMPLANTADA.
Toda lente pasa por varios estados en el programa desde que se recepciona: _‘
DEPOSITO: Es el estado inicial de toda lente/implante. -

T e

De ahi segun lo que suceda con ella pasard a una de las siguientes opciones:

 BAJA: Una lente se dara de baja por distintos motivos, fundamentalmente por ROTURA, aunque pueden existir otros motivos que inutilizan la
lente para su devolucidon como puede ser una caida, que se abra sin llegar a utilizarse o bien que se EXPLANTE. En este caso hay que aclarar con
el comercial de zona si aplicard COSTE CERO o bien el implante serd cobrado, estd informacidn se trasladara por mail a la gestora.

 RETIRADA: Una lente serd comunicada como retirada cuando se den alguna de las siguientes circunstancias:

Devolucion: Se han pedido varias unidades de una lente por seguridad y han de ser devueltas una vez implantada la lente.

En el caso que ya haya sido cobrada (ICL con +30dias en stock, ICL térica, depdsito facturado) hay que informar la retirada para que desde central
se pida el ABONO correspondiente.

Retirada: Siempre que el proveedor o sus delegados realicen una revisién de los stocks de las clinicas y procedan a la retirada de unidades en
Depdsito para reducir el stock existente.

Caducidad: Siempre que se realice una retirada de lentes del stock de la clinica por préxima caducidad de la lente, en este caso es IMPORTANTE
gue se grabe correctamente la fecha de retirada para controlar la calidad del proceso.

 IMPLANTADA: Nos indica que ha sido utilizada en un paciente y ya no pertenece al STOCK del centro.

MIRANZA



FACTURACION A

Para realizar el implante de una lente lo haremos desde MIS LENTES E IMPLANTES y los datos imprescindibles para implantar una lente serian:
fecha de implantacién, Doctor que realiza la cirugia, NHC, DNI, y pagador de la lente.

Esto ultimo lo informaremos en el apartado MUTUA indicando:

* PROPIO, si lo paga el paciente.

*  MUTUA QUE CORRESPONDE, si lo paga una compafia (se debera elegir en el despegable a cual corresponde).

* En este caso la comunicacidony el envio de volantes lo hace el centro, de la forma habitual a la que esté acostumbrado.

« ESTUDIO: en el caso que la lente pertenezca a uno y no vaya a ser cobrada.

* PACIENTE: si la lente, por el motivo que fuese (prueba inicial, médico externo, promocidn...) corresponde informarse a PRECIO CERO.

Las lentes que se os facturaran a fin de mes serdn que se informen como PACIENTE.

Inventario LENTES/IMPLANTES ~ IMPLANTAR Lente Mutua Doctor

IMPLANTAR

o« IMPLANTAR LENTE PROVEEDOR DE LA LENTE | ALCON HEALTHCARE S.A.U. v| - Cual quiera v ) Cualquiera v
B E4E Datos Interpretados/Manuales
o Dar de BAJA |I|I| EPin] Lectura por Cidigo de Barras o QR — ——
» Lente RETIRADA MeSerie (21)
CodBar/QR | | | Tanto MUTUA como DOCTOR, son campos
Listado . ,
T Tee HOBELD - POTENCIA- SERIE Modelo (01) desplegables que se alimentaran por la
| | gestora con los datos que nos indiquéis.
-DEPOSITO Potencia
3 @_E\ . Es muy IMPORTANTE informar el campo DNI
L8 Lectura Manual
(FACTURADA| por la CALIDAD del proceso.
TN (REnRADE)

MIRANZA



FACTURACION

Comunicado de implantacion

A principios del mes siguiente, desde la central,
lanzaremos el COMUNICADO DE
IMPLANTACION con los SN informados como
PROPIOS durante el mes.

Es importante mantener, en la medida de lo
posible, las implantaciones al dia, siendo
imprescindible tenerlas actualizadas a finales
de mes, para poder realizar la facturacion de
forma correcta, puesto que cada lente deberia
ser facturada en el mes que se implanta.

MIRANZA

Lentes implantadas por

ALCON HEALTHCARE S.A.U.
Barcelona (BARCELONA)

VISSUM ALBACETE
LENTE + POTENCIA Niamero de Serie Fecha Implante Cia/Mutua
LENTE ACRYSOFT IQ PanOptix TORICA TENT40 (+25.50) 12560975043 2001212021 Propio
LENTE ACRYSOFT IQ PanOptix TORICA TENT20 (+14.50) 12665463040 2001212021 Propio
Total Lentes: 2

Se envia un comunicado por PROVEEDOR y por CENTRO.




RESUMEN

Con esto, se cerraria el circulo del circuito de compras corporativas.

Hemos ido repasando de forma general, los diferentes estados por los que pasa
un articulo o implante. Desde que se genera la orden de pedido hasta que se
factura al centro.

Tan solo sefialar un par de puntos importantes en este proceso, sobre los
volantes de MUTUA vy las retiradas fisicas de los implantes, es el centro el que
debe gestionarlo con su persona de contacto asignada.

.......

En cuanto a las BAJAS por ROTURA debemos asegurarnos con el proveedor, bien
con el comercial o bien con el Customer que nos corresponda, si la lente sera
cobrada a no. Ponednos, por favor, en copia de este proceso para compartir la
informacion.

Igualmente hacedlo en el correo de retirada de las ICL que gestionéis, puesto que
las ICL esféricas son facturadas por el proveedor al cumplir un mes de depdsito y - e
las ICL TORICAS al salir de su almacén, con lo que su retirada puede suponer un bbbt

movimiento de ABONO al que tendremos que hacer seguimiento. PAGADO ANULADO

e T T CLLCTT T

MIRANZA



Modulo EXPRESS

Gestion de pedidos no corporativos: m

: : EN ESPERA
La forma de realizar un pedido Express
es idéntica a la de un pedido de la Central *
de Compras. ,
La Unica diferencia es que son *
gestionados por el propio centroy pgp?o
facturados a su propio CIFy el PROVEEDOR
seguimiento debe hacerlo integramente +

INCIDENCIA XS

el centro. ARTICULO 4—‘@(/_.

MIRANZA



MODULO EXPRESS

Proveedores y articulos EXPRESS

7~

Para poder utilizar este médulo, primero es necesario crear los proveedores Express y sus articulos asociados. Esta es una accion que realizara
directamente el centro. Para ello, en la barra del menu principal hay una opciéon denominada EXPRESS. Deberemos pulsar |la opcion PROVEEDORES.

Pedidos Express por Estado de .

lineas

PENDIENTES
En Espera
A confirmar por Cliente
Con incidencias
TODOS LOS PEDIDOS

ALMACEN

Hist. SALIDAS

MIRANZA

Listado de PROVEEDORES EXPRESS

Montrando un total de 6 proveedores
Afadir Proveedor Express

Prov. inactivos Nombre

No v

[E] AB MEDICA

[E] FARMACIA PILAR GAZULLA
25136751-M

[e] LYRECO

[e] PMC GRUP

[E] TROOFI CONFIDENCIAL DATA SOLUTION S.L.

c/ Jerico 10 BIS INT
08035 (Barcelona)

C/ ANGLI, 4 BIS
08017 (BARCELONA)

Carretera de Hospitalet 147-149 Edif PARIS D
08940 Cornella de Llobregat (Barcelona)

Pol. ind Can Casablancas, ¢/Emporda n®1
08192 St Quirze del Vallés (Barcelona)

932541540
616932646

932039179

630342492

902213535
618556332

David Fernandez

PILAR GAZULLA

Antonio Ruiz

Anna Guito

eMAIL: pedidos@abmedic.com
WEB!:

eMAIL: farmaciapilargazulla@gmail.com
WEE:

eMAIL: antonio.ruiz@lyreco.com
WEB: www._lyreco

eMAIL: aguito@pmecgrup.com
WEB:

eMAIL:
WEB:

Aplicar

Ver Articulos

Ver Articulos

Ver Articulos

Ver Articulos

Ver Articulos



MODULO EXPRESS A

Crear Proveedor

Nombre *

Para afiadir uno nuevo, pulsaremos en la opcién ANADIR NUEVO PROVEEDOR.

[ | Activar Bloqueo

Con esta opcidn, hacemos desaparecer este proveedor en las opciones, pero no borramos sus datos.

Desde ahi, rellenamos el formulario CREAR PROVEEDOR, con los datos —

confirmados, para crear un nuevo PROVEEDOR EXPRESS, al que Marque esta casilla si desea ue el Proveedor sea Express
nombraremos indicando la letra E mayuscula entre corchetes antes de su Razén Social *

nombre [E].

Email Principal

Email Secundario

En este punto es muy IMPORTANTE informar el mail donde le llegara el
pedido al proveedor. De no informar este dato, el proveedor y la gestion Direcciont
del pedido es personal, es decir, que es el centro el que se acerca a la Direcciéng
farmacia, papeleria...

Poblacion

Cpostal

En este caso, indicaremos nuestro mail como “Email Principal” para que a

la hora de dar entrada a los productos ya los tengamos generados y se Provincia
vuelquen a nuestro almacén automaticamente. Pais Espafia v
CIF
932541540 David Fernandez
[E] AB MEDICA c/ Jerico 10 BIS INT 616037646 eMAIL: pedidos(@abmedic.com Ver Articulos
08035 (Barcelona) WEB:

MIRANZA



MODULO EXPRESS

Una vez creado el Proveedor, ya podemos crear sus
articulos.

Para ello, pulsaremos en la pagina LISTADO DE
PROVEEDORES EXPRESS la opcién VER ARTICULOS.

Para afadir una referencia nueva, debemos pulsar en
ANADIR ATICULO EXPRESS e introduciremos los datos
del producto, que previamente se han confirmado
con el proveedor.

Es IMPORTANTE que todos los articulos estén
siempre asociados a una FAMILIA.

MIRANZA

Crear Articulos

Nombre Comercial *

Activo

ART EXPRESS

undefined

ACCESORIOS DIATERMIA
Familia * ACCESORIOS LENTES

Proveedor * Henry Schein S~

Imagen

Afiadir archivo nuevo

Seleccionar archive | Ningun archi... seleccionado

Los archivos deben ser menores que 2 MB.
Tipos de archivo permitidos: png gif jpg ipeg.

Subir al servidor

Descripcion (Editar resumen)

)

{

[ B Fuente bl | | ® @ @ -] s

| Fomato -l B I U 5 |x x| K flli= 3=|= = |l = = T 9| == | |
>
Switch to plain text editor
Unidades Envase 1
Iva - Ninguno -  ~~
Coste a € Precio de venta * o €

Costo de su tienda

Codigo SKU *

Codigo sKu/meodelo del producto

Guardar Guardar y continuar Previsualizar

Precio de compra del cliente



MODULO EXPRESS A

Creacion y seguimiento de un pedido.

La forma de realizar un Pedido Express es idéntica a la de un Pedido de la Central de Compras, la Unica diferencia es que los articulos del pedido
son Express.

No se permite que en un mismo pedido haya articulos Express y no Express. Y salvo contadas excepciones, como puede ser el caso del instrumental
o de un articulo que no deba estar dado de alta en una central de compras (como, por ejemplo, los medicamentos o las lentillas), el material de
proveedores corporativos no deberia cursarse por este médulo.

avda valdelaparra, 4 902381020 FCIA eMAIL: pharmaespana@bausch.com

MIRANZA IBO BAUSCH LOMB TECHNOLAS CVer Afficiios”
E 28108 M (MADRID) 902250510 WEB: Refal

Catalogo por Proveedor Express

Mostrando articulos de 1 a 3, de un total de 3
Productos del proveedor [E] BAUSCH LOMB TECHNOLAS

Activo Nombre Familia Articulos por pagina
Si v - Cualquiera - v 100 ~ Aplicar

LENTILLAS TERAPEUTICAS

Acomodativa 6 30,00 € 10%
Ref: 11111

MIRANZA



MODULO EXPRESS

Para ver los pedidos Express deberemos pulsar la opcion del Menu PEDIDOS. Para enviar la Solicitud del Pedido al Proveedor pulsaremos en ENVIAR

A PROVEEDOR. Con esta accion, se le mandard al proveedor un email (al correo informado previamente en el formulario)

con el pedido solicitado.

Enviar Pedido al Proveedor

- ~
A continuacion se muestra el pedido que desea enviar al Proveedor.
Compruche los datos, si esta segure de enviarle, margue la casilla "Confirmar el envio' v pulse Enviar.
Pedido Cliente Fecha
3978 IMO 14/10/2020
Proveedor del pedido: Henry Schein
4 B B O B B 5
100-9175 Bastoncillos algodon 15cm 1000UD HS 7.05 €
Direccion de envio al Cliente:
AT
IMO -Grupo Miranza
c/ Josep Maria Llads,3
08035 Barcelona
Enviar email a: *
mar.mas@miranza.es -~
Enviar a todos
Motas
~| Confirmar el envia * .
Enviar
L. A

MIRANZA IBO Realizado por Mari, el 15/02/2024 13:15

[E] JUANEDA CLINICA MIRAMAR

PENDIENTE

ENVIAR A PROVEEDOR

19950 10x  HIDROCLORURO DE EFEDRINA 1,50 €
600029 2x AMOZICILINA/CLAV 2 2,22 €
635656 3x CLORURO CALCICO POLI 0,40 €

MIRANZA



MODULO EXPRESS A

Al enviarlo, el pedido pasara a estado PEDIDO PROVEEDOR.

p7

MIRANZA VIRGEN DE LUJAN Realizado por Javier, el 10/11/2022 18:00

1668099636 [E] FARMACIA TEROL SEVILLA 10/11/2022 18:00 | PDF envio a proveedor n° 1668099636 )

RS oisetRie.c
IREEEREE | oiseRiec

N\

El proceso de recepcion es idéntico al de los pedidos de la Central de Compras. Al recepcionar cada linea del pedido, ésta pasara al ultimo
estado denominado RECIBIDO CLIENTE.

Es en este paso, cuando se produce la entrada de los articulos recepcionados en el ALMACEN, esto es comin a ambos médulos en lo
referente al material fungible.

lr{/

MIRANZA VIRGEN DE LUJAN Realizado por Javier, el 03/11/2022 14:07

1667480894 [E]l FARMACIA TEROL SEVILLA 03/11/2022 14:08

(" PDF envio a proveedor n° 1667480894 |

MIRANZA




MODULO EXPRESS A

Almacén

Para acceder a la lista de productos existentes en el almacén junto con su stock, pulsaremos en la opcién del menu superior ALMACEN EXPRESS o
a través del menu lateral seleccionando ALMACEN

En este listado podemos revisar los campos:

* ENTRADA: Cantidad de articulos recepcionados.
* SALIDA: Cantidad de articulos a los que se le ha dado salida.
e TOTAL: Cantidad de articulos en almacén. El STOCK del que disponemos.

ARTICULOS MiS PEDIDOS EXPRESS Mis LENTES e IMPLANTES Mi CUENTA Cerrar Sesitn

Almacén de articulos EXPRESS

Registrar SALIDA de estos articulos

Articulo . Proveedor Entrada Salida

Bastoncillos algodon 15cm 1000UD HS 100-9175 Henry Schein 1 0 1 ]

MIRANZA



MODULO EXPRESS A

Salidas de Almacén

Desde la pantalla ALMACEN, marcaremos los checkbox’s del final de la linea de cada articulo a los que queramos dar salida. Una vez seleccionados,
pulsaremos en Registrar SALIDA de estos articulos. Aparecera una pantalla donde tenemos que indicar la cantidad de articulos a la que queremos
dar salida, ademas de un identificador para dicho movimiento. La salida se producira al pulsar en el botdn Registrar SALIDA de estos articulos.

Retirar Stock Articulos EXPRESS

Bastencilles algodon 15cm 1000UD HS 100-91735 1 Maxime: 1

Identificadar de la retirada

Registrar SALIDA de estos articulos

Este proceso actualizara el almacén descontando los articulos informados como salientes. Se podra consultar las salidas producidas en la opcién
del menu superior EXPRESS pulsando HISTORICO DE SALIDAS. Es IMPORTANTE mantener, en la medida de lo posible las salidas al dia, para
poder tener una ideal lo mas real del STOCK del que se dispone, siendo imprescindible tenerlas actualizadas el ultimo dia de mes, para poder
realizar la contabilizacion del INVENTARIO de forma real y correcta.

MIRANZA



Creamos nuevos horizontes para seguir viendo juntos

A g

o ([ ARITLEY

Por eso, las gestoras estamos siempre disponibles para cualquier
duda o incidencia, tanto via mail como telefdnica.

Podéis encontrarnos en el nimero de Teléfono:
Ana M2 Rabago

Maria Mosquera

M2 Teresa Alonso

O escribirnos a:
Ana M2 Rabago anamaria.rabago@miranza.es

Maria Mosquera maria.mosquera@miranza.es
M2 Teresa Alonso teresa.alonso@miranza.es

MIRANZA


mailto:anamaria.rabago@miranza.es
mailto:maria.mosquera@miranza.es
mailto:teresa.alonso@miranza.es

MIRANZA
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